4

3

X
\$

\
/0

PAT
L

1m0t romascion
gt

Universidad Autonoma “Benito Juarez de Qaxaca

Escuela de Ciencias

Proyecto de Accion Tutorial

Oaxaca de Juarez Oaxaca a mayo de 2021



Proyecto aprobado por el H. Consejo Técnico de la
Escuela de Ciencias, en sesion [------------- ] el [----------- ].

Actualizado por:

Ing. Altagracia Casas Amador, Coordinadora de Tutorias
de la Escuela de Ciencias, UABJO

Con la colaboracién de la Direccion de Formacion
Integral del Estudiante y la Coordinacion del Programa
Institucional de Tutorias, adscrita a la misma Direccién
de la Secretaria Académica.

Psic. Floriselva Veronica Castro Cisneros
Directora de Formacion Integral del Estudiante

Licda. Maribel Chavez Reyes
Coordinadora del Programa Institucional de Tutorias




DIRECTORIO INSTITUCIONAL

Dr. Eduardo Carlos Bautista Martinez
Rector

Mtra. Leticia Eugenia Mendoza Toro
Secretaria General

Mtro. Javier Martinez Marin
Secretario Académico

Dr. Aristeo Segura Salvador
Secretario de Planeacién

Dr. Taurino Amilcar Sosa Velasco
Secretario Administrativo

Licda. Veronica Jiménez Ochoa
Secretaria de Finanzas

Licdo. Héctor Lopez Sanchez
Abogado General




DIRECTORIO DE LA ESCUELA DE CIENCIAS

Dr. José Luis A Calvario Acocal
Director

Ing. Altagracia Casas Amador
Coordinadora Académica

M.C. Jorge Cruz Pérez
Coordinador Administrativo

Dr. Ricardo Balam Narvéaez
Coordinador de Planeacion

Ing. Altagracia Casas Amador
Coordinadora de Tutorias

M.C. Ishtar Gemma Hernandez Calvo
Coordinadora de la Licenciatura en Computacion

M.C. Nicolas Atenco Analco
Coordinador de la Licenciatura en Fisica

M.C. Abraham Garcia Cortés
Coordinador de la Licenciatura en Matematicas.




DIRECTORIO DEL H. CONSEJO TECNICO DE LA ESCUELA DE CIENCIAS

M.C. Ishtar Gemma Hernandez Calvo

Consejera Maestra Propietaria de la Licenciatura en Computacion

C. Sergio Cruz Leon

Consejero Alumno Propietario de la Licenciatura en Computacion

M.C. Daisy Ojeda Valencia

Consejera Maestra Propietaria de la Licenciatura en Matematicas

Dr. Ricardo Balam Narvaez

Consejero Maestro Propietario de la Licenciatura en Biologia

M.C. Rubén Lépez Bolafios

Consejero Maestro Propietario de la Licenciatura en Fisica

C. Felipe Hernandez Osorio

Consejero Alumno Propietario de la Licenciatura en Fisica

M.C. Gersai Pérez Osorio

Consejero Maestro Suplente de la Licenciatura en Computacion

C. Edgar Martinez Bolafios

Consejero Alumno Suplente de la Licenciatura en Computacién

M.C. Abraham Garcia Cortés

Consejero Maestro Suplente de la Licenciatura en Matematicas

C. Alejandro Urefia Gutiérrez

Consejero Alumno Suplente de la Licenciatura en Matematicas

Dr. Daniel Fernando Dias Porra

Consejero Maestro Suplente de la Licenciatura en Biologia

Dr. Andrei Martinez Mendoza

Consejero Maestro Suplente de la Licenciatura en Fisica

C. Luis Angel José Pablo

Consejero Alumno Suplente de la Licenciatura en Fisica




INDICE

PRESENTACION ....oootiiiticieciee ettt ettt sttt st a et en s 7
JUSTIFICACION ... n e en ettt 8
PROPOSITOS. ..ottt ettt ettt ettt ettt et ene et 11
LINEAS ESTRATEGICAS, METAS Y ACCIONES.......cccoooveieeeeeeeeieeeeeeeeeeeein, 12
CARACTERIZACION DE LOS ACTORES EDUCATIVOS EN LA TUTORIA........ 15
RECURSOS ...ttt ettt s ettt ettt n ettt n ettt en e eenens 20
SEGUIMIENTO Y EVALUACION ......cooviiieieeeeseeeeeeeee e, 21
FUENTES DE CONSULTA ....ootiieeeece ettt st 22

ANEXOS . e 23




PRESENTACION

A nivel superior las tutorias se implementan como una estrategia de atencion
personalizada y/o grupal en el proceso formativo. Se generan elementos que
contribuyen en la adaptacion del estudiante al entorno universitario y el desarrollo
académico y profesional e implementan acciones que coadyuvan en la formacién
integral. En el proceso de acompafiamiento durante la estancia universitaria,
adicionalmente, se atienden problemas como el rezago académico, la reprobacion,
el abandono escolar como condiciones que afectan la eficiencia terminal.

La tutoria fortalece el desarrollo personal y profesional a partir de potencializar los
recursos con los que cuentan la institucion y el estudiante, desarrolla las habilidades
para la resolucion de problemas en diferentes &mbitos y promueve cambios en las
relaciones pedagodgicas. Se asocia al deber ser del docente y este a su vez se
transforma en funcién del contexto, a medida que se gestan los cambios en la
concepcion de la docencia universitaria, se adaptan los fines de la accién tutorial.

La participacion de los docentes habilitados como tutores, constituye el eje central
para emprender la transformacion, si bien es importante la disposicion, para
concretar un programa tutorial, es necesario un compromiso para responder con
responsabilidad a las expectativas esperadas de la accion tutorial, por tal razon,
requiere preparacion y sistematizacion para dar una mejor atenciéon a los
estudiantes facilitando su adaptacién a la universidad.

Con la finalidad de dar atencién y coadyuvar a los compromisos establecidos en
funcion de la calidad del proceso educativo se presenta el Proyecto de Accion
Tutorial de la Escuela de Ciencias, para redefinir la importancia de la tutoria
universitaria en funcién de las necesidades formativas y exigencias académicas y
profesionales de los programas educativos que oferta, a fin de contribuir en alcanzar
mejores indices de aprovechamiento y de eficiencia terminal, asi como, asegurar
una insercién exitosa en el campo laboral de los egresados y egresadas de la
Unidad Académica.




JUSTIFICACION

Actualmente, la Escuela de Ciencias no cuenta con un programa de tutorias. Es por
ello que la actual administracion se tomé la tarea de integrar un documento que
cubra las necesidades que se tienen al respecto mediante un Proyecto de Accion
Tutorial (PAT) sugerido en el Programa Institucional de Tutorias (PIT) de la
Universidad Auténoma “Benito Juarez” de Oaxaca. La razon de ser del PAT es
contribuir en la formacién integral del estudiante proporcionando apoyo en su
desarrollo personal, académico y profesional y posibilitando el alcance de objetivos
académicos, la adaptacion al ambiente universitario y el apoyo en la eficiencia
terminal, de tal manera que las y los estudiantes egresen en el tiempo establecido
y se integren al campo laboral.

En el marco de la evaluacion de los programas educativos de educacion superior
realizada por los CIEES A.C. se identifica la importancia de la tutoria como
coadyuvante en el mejoramiento de la calidad educativa. Factores como la
reconfiguracion de la docencia, llevan a considerar a la tutoria como una de las
funciones que el docente realiza en apoyo al aprendizaje del estudiante.

Otro aspecto relevante a considerar es la gestion de la calidad universitaria, puesto
gue desde esta perspectiva se constituye a la actividad tutorial como una estrategia
educativa que tiene un efecto positivo puesto que la atencion personalizada
favorece una mejor comprensioén de los problemas que enfrenta el estudiante.

A partir del Curso-taller: Tutoria y actividad tutorial se identific6 como necesidad
fortalecer el desarrollo integral del estudiante, considerando tres areas de
intervencion:

+ Académica: Resolucibn de dudas y reforzamiento de conocimientos;
planificacion y organizacion del estudio.

» Personal: Adaptacion e integracion al contexto y vida universitaria; fomento
y desarrollo de habilidades, valores y actitudes como persona, estudiante y
profesionista.

« Profesional: Desarrollo de competencias disciplinares y de empleabilidad.

Mientras tanto, en el Curso-taller: Recursos didacticos para la tutoria virtual, se
detectd en las licenciaturas en Matematicas y Fisica la deficiente formacion en la
asignatura de matematicas provocando una desercion moderada de las y los
estudiantes al término del primer semestre. En cuanto a la licenciatura en
Computacion, la desercion de los estudiantes de nuevo ingreso se debe
circunstancias economicas, de orientacion vocacional, deficiente formacion en la




asignatura de matematicas y dificultades en la metodologia de estudio. Cabe
sefalar, que los programas educativos presentan una baja tasa de titulacion. Y se
considera importante una intervencion temprana en la identificacion de estudiantes
en situacion de riesgo.

Respecto al diagnostico situacional de la Unidad Académica (UA), en el ciclo escolar
semestral 2021-2021 se ofertan tres licenciaturas: Computacion, Matemaéticas,
Fisica y la licenciatura en Ecologia (en Disefio Curricular), contando con un nimero
reducido de profesores por licenciatura. Especificamente, son cinco profesores por
licenciatura. En la licenciatura de Fisica cuenta con tres Profesores de Tiempo
Completo (PTC), en la licenciatura en Matematicas un Profesor de Tiempo
Completo (PTC) y un PTC asignado a la licenciatura en Ecologia, el resto del
personal docente son de asignatura y desempefan el rol de tutores. Respecto a la
matricula, en el mismo periodo, se cuenta con 224 estudiantes, distribuidos de la
siguiente manera: 129 en Computacion, 42 en Mateméticas y 53 en Fisica.

Cabe sefialar que la Licenciatura en Ecologia se incorporara en el Proyecto de
Accion Tutorial (PAT) una vez que se haya terminado en el disefio curricular, su
aprobacion ante los organismos de la universidad, asi mismo, su registro en la
instancia correspondiente.

Administrativamente, la UA cuenta con las siguientes areas: Direccion,
Coordinacion académica, Coordinacion administrativa, Coordinacién de Tutorias,
Coordinacion de Servicio Social, Coordinacion de Planeacién y Coordinaciones por
Licenciatura. La escuela no cuenta con area de psicologia, ni espacios adecuados
para brindar tutorias, ya sea de forma individual como grupal, algunos
coordinadores de las licenciaturas designan a algun profesor como responsable del
area al interior de la licenciatura o el coordinador(a) toma esa funcion. Ante tal
situacion, se expone como necesidad la designacion de responsables del area al
interior de las coordinaciones de las licenciaturas, sin embargo, los coordinadores
de las licenciaturas podran tomar el rol de responsables de areas de tutorias.

El responsable de las areas de tutorias en las licenciaturas asigna y reasigna a los
tutorados con el tutor, ademas de dar los nombramientos a los tutores, asi mismo,
es quien solicita los actos académicos que requiere la comunidad estudiantil de la
licenciatura. La coordinacion de tutorias o tutor(a) realizan la canalizacion de
estudiantes a la Direccién de Formaciéon Integral del Estudiante (DFIE) para la
atencion psicoldgica correspondiente.

A partir del afio 2018, se implementan cursos de induccion por licenciatura y
modulos a eleccion del Curso Induccion a la Vida Universitaria ofertado por la DFIE,




de igual forma se asisten a actos académicos de actualizacion y formacion continua
en el area de tutorias brindados por la misma instancia.
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PROPOSITOS

La tutoria en la Universidad Autbnoma “Benito Juarez” de Oaxaca se define como
un proceso de acompanamiento intencional, preventivo y formativo, que realiza el
tutor en la figura de profesor o estudiante, mediante el cual se promueve la
adaptacién e integracion al contexto y vida universitaria, asi como la transicién al
ambito laboral, potencializando en el estudiantado habilidades en las areas personal,
académica y profesional, a fin de contribuir en su desarrollo integral y en una
trayectoria escolar exitosa (UABJO, 2019).

Con base en la conceptualizacion y para efectos de la implementacion del presente
Proyecto se establecen los siguientes propositos:

GENERAL

Contribuir en el desarrollo personal, académico y profesional de los estudiantes de
la Escuela de Ciencias, para coadyuvar en su adaptacion, permanencia y egreso, a
través de acciones integrales.

ESPECIFICOS

a. Organizar la actividad tutorial para fomentar la mejora continua en cuanto a
las acciones, los procesos desarrollados y la participacion de los actores
involucrados

b. Apoyar la adaptacion e integracion de los estudiantes de nuevo ingreso y
reingreso en el contexto universitario

c. Brindar atencion oportuna a la comunidad estudiantil en situacién de riesgo
para contribuir en disminuir la reprobaciéon y desercibn mejorando el
rendimiento escolar

d. Promover un ambiente educativo que contribuya en la reflexion y la
comprension de la importancia del autocuidado y salud mental

e. Fortalecer la convivencia estudiantil a través de la integracion a actividades
culturales y deportivas
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LINEAS ESTRATEGICAS, METAS Y ACCIONES

Lineas estratégicas Metas Acciones
1. Planeacién e | Realizar la asignaciéon |o Asignar al personal docente tutor a
implementacion de la | semestral del personal estudiantes de nuevo ingreso, por
actividad tutorial docente tutor por medio de oficio de nombramiento.

Licenciatura.

o Reasignar al personal docente tutor a
estudiantes de reingreso, por medio
de oficio de nombramiento.

Integrar Planes de trabajo
anuales por Licenciatura.

o Por licenciatura se identificaran las
necesidades para determinar las
acciones a implementar

o Establecer las actividades a
desarrollar de manera anual,
integradas por semestre.

o Enviar las propuestas por
Licenciatura a la Coordinacion e
integracion del plan de trabajo de la
Coordinacion

o Implementar y brindar seguimiento.

Brindar 2 actos
académicos de formacion
tutorial anualmente.

o Elegir el tipo de formacion que recibira
el personal: de capacitacion o de
actualizacion; asi como la modalidad
de implementacion.

o Gestionar los actos académicos
dirigidos al personal docente tutor
gue participa en el PAT.

o Implementar, dar seguimiento y
evaluar la actividad.

o Difundir los diferentes actos
académicos ofertados en el marco
del Programa Institucional de
Tutorias.

2. Induccién e
integracion a la vida
universitaria

Implementar actividades
de induccion al contexto y
vida universitaria
dirigidas a estudiantes de
nuevo ingreso.

o Establecer la programacion de las
actividades de induccion que seran
contempladas para los estudiantes de
nuevo ingreso, el personal y las areas
involucradas.
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Lineas estratégicas Metas Acciones
Brindar charlas [0 Establecer la programacion de las
informativas sobre el Plan charlas informativas dirigidas a la
de estudios, la comunidad estudiantil, asi como al
normatividad e personal y las &reas involucradas.
Informacién sobre
tramites, areas y
servicios.

3. Fortalecimiento Implementar de manera | o ldentificar y priorizar los temas o

académico semestral acciones areas de nivelacibn o apoyo,

preventivos y remediales
dirigidas a estudiantes
matriculados en situacién
de riesgo de reprobacion
y desercion.

regularizacion, actualizacion  y/o
capacitacion.

o Establecer la programacion de las
actividades a implementar, la
modalidad de intervencién (acto
académico, asesorias) el personal y
las areas involucradas.

o En el caso de brindar asesorias, emitir
la convocatoria dirigida a los
estudiantes interesados en participar,
realizar las asignaciones de los
participantes, de acuerdo con el area
de conocimiento que se requiera y
brindar seguimiento.

Impulsar la participacion
de la comunidad
estudiantil y del personal
docente tutor en
movilidad académica y
estancias de
investigacion.

o Difundir informacién sobre movilidad
académica y estancias de
investigacion y las convocatorias que
emite la Universidad.

o Mantener comunicacién permanente
con las éreas involucradas para
brindar la informacién sobre los
convenios vigentes de colaboracion a
los cuales se puede aplicar y los
tramites a realizar.

o Gestionar una charla con la Direccién
de Movilidad Académica de la
UABJO.

Implementar de manera
semestral acciones que
contribuyan en una mejor

o Difundir la Bolsa Universitaria de
Trabajo de la UABJO y las actividades
que se promueven para apoyar a la
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Lineas estratégicas

Metas

Acciones

vinculacion y transicion a
la vida laboral.

insercion y el desarrollo laboral de la
comunidad universitaria.

o Invitar a egresadas y egresados para
brindar su experiencia en el campo
laboral, establecer una programacién
de actividades y modalidades de
intervencion.

4. Autocuidado y salud
mental

Implementar de manera
semestral acciones en
favor del autocuidado y la
salud mental del
estudiantado.

o Difundir las actividades del
COESIDA-CAPASITS 'y el CIJ
Oaxaca dirigidas a la comunidad
universitaria, a través de la Direccién
de Formacion Integral del Estudiante,
sobre la salud reproductiva, la
prevencion  de  adicciones vy
habilidades socioemocionales.

o Difundir informacion sobre el servicio
de atencion psicolégica que brinda la
UABJO, realizar canalizaciones y
brindar seguimiento.

o Concertar 'y  establecer una
programacion de actividades sobre
salud mental.

5. Recreacion y

convivencia

Implementar actividades
culturales y deportivas
con fines recreativos
semestralmente.

o ldentificar los intereses en cuanto a
actividades culturales y deportivas de
la comunidad estudiantil

o Difundir las actividades culturales y
deportivas organizadas por la
Universidad

o Establecer la programacion de las
actividades a implementar y las areas
involucradas.

o Dar seguimiento al desarrollo de las
actividades.
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CARACTERIZACION DE LOS ACTORES EDUCATIVOS EN LA TUTORIA
® Coordinador(a)

Responsable del Proyecto de Accion Tutorial que planea, organiza, brinda
seguimiento y evalla la actividad tutorial que se desarrolla en la Escuela de
Ciencias.

Perfil:

e Conoce la organizacion y filosofia de la Unidad Académica

e Conoce los planes y programas de estudio de la Unidad Académica

e Conoce los reglamentos y lineamientos académico-administrativos, vigentes
y aplicables al area

e Maneja las Tecnologias de Informacién y Comunicacion

e Posee habilidad de comunicacién asertiva, para el trabajo en equipo y
colaborativo, capacidad de adaptacion, compromiso y actitud de servicio

Funciones:

e Mantiene comunicacion permanente y asiste a las reuniones convocadas por
con la Coordinacion del Programa Institucional de Tutorias

e Participa en los actos académicos de formacidén continua programados a
nivel institucional

e Integra el diagnostico de las necesidades tutoriales de la Unidad Académica,
con base en el perfil del estudiante y la trayectoria escolar

e Elabora el Proyecto de Accion Tutorial (PAT) sustentando en necesidades
especificas del o los Programas Educativos

e Asigna a los estudiantes al tutor con base en el momento de trayectoria
escolar, el tipo y la modalidad de la tutoria

e Informa a los tutores sobre los estudiantes que tendra a su cargo y a los
estudiantes quienes fungiran como sus tutores

e Gestiona los recursos para la operacion del PAT ante la Unidad Académica
e instancias institucionales

e Difunde y proporciona el Programa Institucional de Tutorias a los tutores de
la Unidad Académica en colaboracion con la Coordinacion institucional de
tutorias

¢ Revisay autoriza el plan de trabajo semestral del tutor

e Orienta y supervisa la accion tutorial de los tutores

15



e Mantiene los registros y expedientes de los tutores de manera ordenada y
clasificada

e Orientar a los estudiantes sobre el servicio de tutorias y las areas de apoyo

e Gestiona a nivel institucional actos académicos de formacion y actualizacion
en el area para los actores educativos involucrados en el proceso de
acompafnamiento tutorial

e Realiza cambios de tutor cuando se detecta el incumplimiento de la actividad
0 ante situaciones que vulneren la integridad del estudiante

e Propone e implementa estrategias preventivas en atencion a probleméaticas
detectadas por el tutor durante la préactica tutorial

e Elabora reportes semestrales sobre la actividad tutorial realizada

e Evalla del nivel de satisfaccién sobre servicio tutorial brindado y el impacto
de la actividad y accion tutorial

® Tutor(a)

Lazaro y Ascencio sefalan que “todo profesor es un tutor y que la tutoria incide en
los aspectos del ambiente escolar que condicionan la actividad del estudiante y sus
realizaciones de éxito o fracaso”. Para efectos del Proyecto se define al tutor, como
el docente que orienta, asesora y acompaiia al estudiante durante su proceso de
ensefianza-aprendizaje, buscando estimular en capacidades de: responsabilidad de
auto-aprendizaje y autoformacion con base en el apoyo mutuo y en el trabajo en
comun y colectivo.

El establecimiento del perfil del tutor considera tres aspectos (Santa Lucia y Cisi De
Solari, 2014):

a. Cualidades Humanas: refiere al SER del docente-tutor
b. Cualidades Cientificas: refiere al SABER del docente-tutor
c. Cualidades Técnicas: refiere al SABER HACER del docente-tutor

Con base en las cualidades expuestas se conforma el perfil del tutor o tutora de la
Escuela de Ciencias, el cual se expone enseguida:

e Docente activo que posee estudios de Licenciatura o Posgrado
preferentemente afin al &rea disciplinar del Programa Educativo a participar

e Posee experiencia docente minima de un afio en el programa educativo en
el cual esté interesado en participar

e Conoce las generalidades del plan de estudios del programa educativo en el
gue desea patrticipar: Perfiles académicos y mapa curricular




Conocer el campo laboral y profesional del programa educativo

Conoce y utiliza herramientas tecnoldgicas y de comunicacion

Posee actitudes de respeto y empatia

Posee habilidades de comunicacion interpersonal, capacidad de
organizacion y motivacion, escucha y empatia

Funciones:

Identifica las caracteristicas de los estudiantes tutorados para promover el
desarrollo de sus potencialidades académicas y personales, que favorezcan
su desarrollo integral.

Identifica situaciones de riesgo académico y personal o situaciones que
generen dificultades en el desempefio de los estudiantes para brindar
atencién de manera oportuna o refiere a la instancia correspondiente y da
seguimiento.

Planea, organiza y lleva a cabo un plan de trabajo semestral congruente con
la modalidad de atencion y en correspondencia con el Proyecto de Accion
Tutorial de la Unidad Académica.

Mantiene contacto permanente con la Coordinacién de Tutorias de la Unidad
Académicas para resolver problemas inherentes a la funcion tutorial, via
correo electrénico y servicios de mensajeria instantanea oficiales.

Mantiene comunicacion de manera continua con los estudiantes tutorados de
manera presencial y a traves del correo electronico y servicios de mensajeria
instantanea.

Fomenta el aprendizaje autbnomo y autorregulado en el estudiante y sugiere
actividades o estrategias para favorecer el desarrollo personal y académico
de los tutorados.

Brinda informacion y orientacion sobre tramites escolares, requisitos
académicos a cubrir y servicios dirigidos a la comunidad estudiantil.
Promueve la participacion de los estudiantes tutorados en las actividades y
eventos académicos, culturales y deportivos organizados a nivel institucional
y en la Unidad Académica.

Participa en las actividades formativas y de capacitacion programadas por la
Coordinacion de tutorias de la Unidad Académica.

Elabora informes o reportes de su labor tutorial.

Participa en la evaluacion del Proyecto de Accion Tutorial y el Programa
Institucional de Tutorias

Mantiene y maneja la confidencialidad de la informacién de los estudiantes
tutorados.
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Docente-tutor

Desarrollo personal

Desarrollo académico

Desarrollo profesional

Realiza diversas
actividades de  apoyo
orientadas a que los

estudiantes:

» Descubran sus intereses

« I[dentifiquen sus
dificultades
« Asuman las

consecuencias de sus
actos
* Definan su plan de vida

* Fortalezcan su
autoestima

* Desarrollen  habilidades
para relacionarse con

otros

Lleva a cabo tareas de
apoyo para que los
estudiantes:

« Establezcan metas
académicas claras vy
factibles

« ldentifiquen sus
dificultades de
aprendizaje

» Realicen actividades

pertinentes para resolver
sus problemas escolares
» Seleccionen

adecuadamente sus
actividades académicas
formales y
complementarias de

acuerdo con sus intereses
 Evallen objetivamente su
rendimiento escolar
 Fortalezcan sus
habilidades de estudio y
de trabajo académico

Realizan actividades que

permiten que los
estudiantes:

» Visualicen con
certidumbre su carrera y
sus posibilidades
profesionales

» Obtengan informacion

precisa del campo laboral
* Identifiquen  los  retos
actuales de su profesion
« Transiten sin conflicto del
centro educativo al centro
de trabajo

® Tuturado(a)

Estudiante a quien se dirige el servicio de tutorias a través de un tutor o tutora, que
le brinda el apoyo mediante actividades que favoreceran una trayectoria académica
exitosa y desarrollo integral.

Perfil:

e Estudiante debidamente inscrito en la Escuela de Ciencias

e Posee disposicion para recibir apoyo y orientacion por parte del docente-tutor

e Asume la responsabilidad de llevar a cabo las actividades que se le asignen
para desarrollar sus estudios lo mas eficiente posible
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Compromisos:

Asistir a las sesiones de tutoria programadas al semestre

Respetar los dias y horarios acordados conjuntamente

Cumplir con los acuerdos tomados en consenso con el tutor o tutora
Participar en las actividades o eventos académicas complementarios a su
formacion sugeridas por el tutor o tutora

Mantener una comunicacion constante y respetuosa con el tutor o tutora
Participar en la evaluacién del servicio tutorial brindado de acuerdo a los
mecanismos establecidos

Modalidades de atencidén

GRUPAL.: La atencion y seguimiento se brinda a un grupo de estudiantes que
tienen necesidades formativas en comun, en pro del desempefio, el
rendimiento académico y la formacién integral. A través de su
implementacion se identifican los casos que requieren atencion individual
INDIVIDUAL: La atencidén es personalizada, por parte del tutor o tutora y
dirigida a estudiantes que presenten dificultades o se encuentren en situacion
de riesgo durante su proceso formativo, a fin de favorecer su permanencia y
egreso en el tiempo establecido

VIRTUAL: Complementa la atencién que se brindara de manera individual o
grupal a través del uso de tecnologias de la informacién y comunicacion,
abordando aspectos vinculados al aprendizaje y la orientacion del estudiante.

Momentos de intervencidn

INGRESO. Corresponde al primer y segundo semestre. Se abordan aspectos
concernientes a la integracién y la adaptacién del estudiante al contexto
escolar y nivel educativo, a partir de conocer la Unidad Académica y el
Programa Educativo, a fin de fortalecer la identidad y sentido de pertenencia.
PERMANENCIA. Corresponde del tercero al sexto semestre. Se
proporcionan estrategias para mejorar habitos y técnicas de estudio, el
proceso de toma de decisiones y el desarrollo de habilidades que contribuyan
en un mejor desempefio y el rendimiento académico.

EGRESO. Corresponde del séptimo al décimo semestre. Se promueve
informacion, recursos y espacios de reflexion sobre el proceso de titulacion,
y la transicion al campo laboral.
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RECURSOS

A continuacion, se enlistan los recursos considerados en la implementacion del
Proyecto de Accion Tutorial (PAT).

® Recursos humanos

Director(a) de la Unidad Académica
Coordinador(a) del area de tutorias
Coordinadores(as) de Licenciatura
Docentes tutores de Licenciatura
Estudiantes tutorados(as)
Egresados(as)

0O O O O O O

® Recursos materiales

Espacio fisico para la Coordinacion de tutorias

Espacio fisico / plataforma de gestion de aprendizaje (Zoom, Google meet,
Microsoft Teams) para la imparticion de tutorias individuales y grupales
Espacio fisico para reuniones

Equipo de computo

Proyector audiovisual

Impresora

Bocinas

Acceso a internet

Material de papeleria

o O

0O O O 0O O O ©O

® Recursos de consulta

o Planes de estudio de las Licenciaturas ofertadas

Normatividad institucional y de la Unidad Académica

Resultados de indicadores académicos: reprobacién, desercion, rezago,
abandono, eficiencia terminal y de titulacion

Programa Institucional de Tutorias

Lineamiento Institucional de Tutorias

Catalogo institucional de formacién continua en el area de tutorias
Directorio de servicios de apoyo dirigido a los estudiantes de la UABJO

o O

o O O O




SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Como todo proyecto, es necesario el seguimiento y evaluacion para identificar las
areas de oportunidad y mejora con base en las acciones, los procesos y las
actividades establecidas.

A través del seguimiento es posible la atencion de aspectos concernientes a:

e Situaciones que interfieran en el cumplimiento de los propdésitos, las metas y
las acciones planteadas

e Avance de los resultados deseados

¢ |dentificacion del nivel de ejecucion de las metas establecidas

¢ Informacion respecto a las metas alcanzadas

En cuanto a la evaluacion:

e Ejecucion de las acciones realizadas

e Resultados respecto a la cobertura y participacion e incidencia en
indicadores académicos

e Impacto en cuanto a los cambios generados a partir de las acciones
implementadas

Es necesario tener en consideracion que la superacion de las diversas
problematicas que el estudiante pueda presentar varia en tiempo segun la
complejidad de las mismas.

De manera semestral, la Coordinacion realizar4 un informe para determinar los
avances y logros en el cumplimiento de las metas establecidas en el Proyecto de
Accion Tutorial. Los resultados cuantitativos y cualitativos contribuiran en la
deteccién de éareas de oportunidad, procesos de mejora continua y toma de
decisiones.
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ANEXOS

FORMATO PROPOSITO MOMENTO | RESPONSABLE
Oficio de Formalizar la colaboracion de | Inicio de Coordinador (a)
nombramientoy | docente como tutor y la | semestre de Tutorias
asignacion asignacion de los estudiantes
tutorados.
Plan de trabajo del | Establecer las actividades a | Inicio de Tutor(a)
tutor(a) desarrollar durante el | semestre
semestre.
Registro individual | Llevar un control y | Durante el | Tutor(a)
y grupal de tutorias | seguimiento de las sesiones | semestre
de tutoria, realizadas por el
tutor(a).
Canalizacion a Derivar casos de estudiantes | Durante el | Coordinador (a)
instancias que requieran atencion | semestre de Tutorias
universitarias especializada, a través de Tutor(a)
otras instancias

universitarias.

Instrumentos de
evaluacion:
Proyecto de Accidn
Tutorial,
Tutores(as)

Conocer la opinién sobre la
implementacion del Proyecto
de Accion Tutorial y el
desempeiio de los tutores y
las tutoras, para obtener
informacién que contribuya
en la mejora del servicio
tutorial brindado.

Final del
semestre

Coordinador (a)
de Tutorias.

En proceso.

Se cuenta con el
software SITA
(Sistema
Institucional de
Tutorias que se
encuentra en
SICE-
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